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| — AtribuicBes e atividades profissionais relativas a qualificacdo ou a habilitagéo
profissional, que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse
componente curricular.

Identificar os diversos tipos de sociedade do direito publico e privado, distinguindo
suas caracteristicas proprias.

- Realizar apuragdes de tributos a serem recolhidos aos poderes publicos.

- Trabalhar de acordo com normas e legislagdes ambientais.
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Il — Competéncias, Habilidades e Bases Tecnoldgicas do Componente Curricular

Componente Curricular:

Etica e Cidadania Organizacionall

Maédulo: |

NO

Competéncias

NO

Habilidades

NO

Bases Tecnoldgicas

. Pesquisar as técnicas e métodos de trabalho em
equipe, valorizando a cooperacgédo, a iniciativa, ética e
autonomia no desempenho pessoal e organizacional.
(ética das relagdbes do trabalho em equipe,
relacionamento e comunicagao).

2. Analisar o Cdédigo de Defesa do Consumidor, a
legislacao trabalhista, do trabalho voluntério, regras e
regulamentos organizacionais.

(ética na utilizacdo dos cédigos de defesa, direitos,
legislag&o e voluntariado).

3. Avaliar procedimentos adequados a fim de
promover a imagem organizacional.

(ética das relagdes institucionais, compreender a
instituicdo, estar de acordo com a imagem
institucional, “vestir a camisa”).

4. Analisar a importancia da responsabilidade social e
sustentabilidade na formagéo profissional e ética do
cidadéo.

(ética no desenvolvimento da responsabilidade social,
sustentabilidade e cidadania na area de atuagao).

1.1. Promover a imagem da organizagéao.

1.2. Executar criticamente os procedimentos organizacionais.
1.3. Propagar a imagem da instituicdo, percebendo ameagas e
oportunidades que possam afeta-la e os procedimentos de
controle adequados a cada situagéo.

2.1. Aplicar a legislagdo trabalhista e o Codigo de Defesa do
Consumidor nas relacdes empregador/ empregado e
consumidor/ fornecedor.

2.2. Atuar respeitando os limites estabelecidos pelas leis e
caodigos de ética profissional.

2.3. Aplicar legislagéo, incentivar e participar de programas de
trabalho voluntério.

3.1. Utilizar técnicas de relagdes profissionais no atendimento
ao cliente, fornecedor, parceiro, empregador e concorrente.
3.2. Conduzir e/ ou coordenar equipes de trabalho.

3.3. Valorizar e encorajar as manifestagbes de diversidades
cultural e social.

3.4. Respeitar as diferencas locais, culturais e sociais.

4.1. Identificar e respeitar os direitos humanos.

4.2. Desenvolver projetos (de responsabilidade social e/ ou
sustentabilidade na area).

4.3. Aplicar procedimentos (de responsabilidade social e/ ou
sustentabilidade na area) corretos para descartes de residuos.
4.4. Utilizar metodologia (de responsabilidade social e/ ou
sustentabilidade na &rea).

1. Cadigo de ética nas empresas de Administracéo
2 Cidadania em Administracéo:
o relagbes pessoais e do trabalho

3. Fundamentos da ética profissional aplicados ao curso
de Técnico em Administrac¢ao:
e principio na construcdo de organizagbes
sociais na area de Administracéo

4. Conceito do cddigo de Defesa do Consumidor
5. Fundamentos de legislacéo trabalhista e Legislagéo
para o Autdnomo
6. Normas e comportamentos
regulamentos organizacionais
e Resolugdo Normativa CFA n° 04 de 07 de
maio de 1979, revogada pela Resolugéo
Normativa CFA n° 128, de 13 de setembro
de 1992;
e normas e regulamentos institucionais;

referentes aos

7. Imagem pessoal e institucional

8. Defini¢cdes de trabalhos voluntarios:
e LeiFederal 9.608/98 e 10.748/10;
e Lei Estadual n°®10.335/99;
e Deliberagcéo Ceeteps n° 01/2004

9. Definigdes e técnicas de trabalho em equipe, chefia e
autonomia,; atribui¢des e responsabilidades:

e Desenvolvimento de Habilidades Sociais.

e andlise de problemas e tomada de decisao.

e Lideranca e Etica no Trabalho

e  Motivagao e Processos de Mudanga

e  Trabalho em Equipe e Inteligéncia Emocional.

e Comunicagdo, percepcdo e diferencas

individuais.
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. Moral, ética e cidadania no mundo do trabalho
e no exercicio profissional.

10. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
Convengdes e Direitos Humanos no Brasil

11. Diversidade cultural:

e  cultura;

e grupo étnico;
o religido;

e  vestimenta;

e alimentacéo

12. Diversidade social:

. homofobia;
bullying;
drogas licitas;
drogas ilicitas;
incluséo social

13. Procedimentos ecologicamente corretos para a area
de Administragao
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Il = Procedimento Didatico e Cronograma de Desenvolvimento

Componente Curricular:

Etica e Cidadania Organizacional

Médulo:l

Habilidade

Bases Tecnoldgicas

Procedimentos Didaticos

Cronograma / Dia e Més

1. Promover a imagem da
organizagéo.

1.2. Executar criticamente 0s
procedimentos organizacionais.

Cdodigo de ética nas empresas de
Administragdo
2 Cidadania em Administracéo:
relacdes pessoais e do trabalho

Aula expositiva dialogada, com discussao de
exemplos praticos; Atividades escritas para fixagdo de
contetdo;

. Propagar a imagem da instituicdo,
percebendo ameagas e oportunidades
que possam afetd-la e os
procedimentos de controle adequados
a cada situagéao.

Fundamentos da ética  profissional
aplicados ao curso de Técnico em
Administracéo:
e principio na construgdo de
organizagdes sociais na area de
Administracao

Aula expositiva dialogada, com discussao de
exemplos préticos; Atividades escritas para fixagéo de
conteldo;

Aplicar a legislacdo trabalhista e o
Codigo de Defesa do Consumidor nas
relagcdbes empregador/ empregado e
consumidor/ fornecedor.

2.2. Atuar respeitando os limites
estabelecidos pelas leis e cddigos de
ética profissional.

2.3. Aplicar legislacdo, incentivar e
participar de programas de trabalho
voluntario.

Conceito do coédigo de Defesa do
Consumidor
5. Fundamentos de legislacéo trabalhista e
Legislagéo para o Autbnomo
6. Normas e comportamentos referentes
aos regulamentos organizacionais
e Resolu¢cdo Normativa CFA n° 04
de 07 de maio de 1979,
revogada pela Resolucéo
Normativa CFA n° 128, de 13 de
setembro de 1992;
e normas e
institucionais;

regulamentos

7. Imagem pessoal e institucional
8. Definicdes de trabalhos voluntarios:
e Lei Federal 9.608/98 e
10.748/10;
. Lei Estadual n® 10.335/99;
Deliberagdo Ceeteps n° 01/2004

Aula expositiva dialogada, com discussao de
exemplos praticos;
Atividades escritas para fixagdo de contetdo
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Utilizar técnicas de relacGes
profissionais no atendimento ao
cliente, fornecedor, parceiro,
empregador e concorrente.

3.2. Conduzir e/ ou coordenar equipes
de trabalho.

3.3. Valorizar e encorgjar as
manifestacdes de diversidades cultural
e social.

3.4. Respeitar as diferengas locais,
culturais e sociais.

9. Definicbes e técnicas de trabalho em
equipe, chefia e autonomia; atribuicdes e
responsabilidades:
e  Desenvolvimento de Habilidades
Sociais.
e andlise de problemas e tomada
de deciséo.
e Lideranca e Etica no Trabalho
e Motivagdo e Processos de
Mudanca
e  Trabalho em Equipe e
Inteligéncia Emocional.
e Comunicagdo, percepgdo e
diferengas individuais.
e Moral, ética e cidadania no
mundo do trabalho e no exercicio
profissional.

10. Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, Convengbes e Direitos
Humanos no Brasil

Aula expositiva dialogada, com discusséo de
exemplos praticos;
Atividades escritas para fixacéo de contetido

4.1. Identificar e respeitar os direitos
humanos.
4.2. Desenvolver  projetos  (de
responsabilidade social e/ ou
sustentabilidade na area).
4.3. Aplicar procedimentos (de
responsabilidade social e/ ou
sustentabilidade na &rea) corretos para
descartes de residuos.
4.4, Utilizar metodologia (de
responsabilidade social e/ ou
sustentabilidade na area).

11. Diversidade cultural:

e  cultura;

e  grupo étnico;
. religido;

e vestimenta;
e alimentagdo

12. Diversidade social:

e  homofobia;
bullying;
drogas licitas;
drogas llicitas;
inclusdo social

13. Procedimentos ecologicamente
corretos para a area de Administracao.

Aula expositiva dialogada, com discussao de
exemplos praticos;
Atividades escritas para fixag&do de contetido
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Competéncia

Instrumento(s) e Procedimentos de
Avaliacao?

Critérios de Desempenho

Evidéncias de Desempenho

1. Pesquisar as técnicas e métodos de
trabalho em equipe, valorizando a
cooperacgdo, a iniciativa, ética e autonomia
no desempenho pessoal e organizacional.
(ética das relagdes do trabalho em equipe,
relacionamento e comunicagao).

2. Analisar o Cddigo de Defesa do
Consumidor, a legislagdo trabalhista, do
trabalho voluntéario, regras e regulamentos
organizacionais.

(ética na utilizacdo dos cddigos de defesa,
direitos, legislagao e voluntariado).

Pesquisa e apresentagédo escrita e oral.
Participacéo.
Interesse.

Pesquisa e apresentacgao escrita e oral.
Participacéo.

Interesse. Pesquisa e apresentacdo escrita e
oral. Participagéo. Interesse.

Avaliacdo Escrita
Observacédo Direta

Participagéo.

Avaliacdo Escrita
Observagao Direta

Participagéo.

Organizacdo de idéias e aplicagdo dos
conceitos;

Formular propostas, respostas, solugdes;

Diario de sala;

Organizagéo de ideias e aplicagéo dos
conceitos;

Formular propostas, respostas, solugdes;

Diério de sala;
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Avaliacédo Escrita
Observagéao Direta

Participacéo.

Organizagéo de idéias e aplicacéo dos
conceitos;

Formular propostas, respostas, solugdes;

Diario de sala;
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Avaliacdo Escrita - g L.
Organizagdo de idéias e aplicagédo dos

Observagéo Direta conceitos;

o . Formular propostas, respostas, solugoes;
Participagéo.

Diario de sala;
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Atividades Previstas

Projetos e Acdes
voltados a
reducéo da

Evaséo Escolar

Atendimento a alunos por
meio de acdes e/ou projetos
voltados a superacgao de
defasagens de aprendizado
ou em processo de

Preparo e corregao
de avaliagcdes

Preparo de
material didatico

Participacéo em
reunides com
Coordenador de
Curso e/ou previstas
em Calendario

Progresséo Parcial Escolar
Fevereiro X X X X
Marco X X X X
Abril X X X X
Maio X X X X X
Junho X X X
Julho X X X X
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*Assinalar com X as atividades que serdo desenvolvidas no més.
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VI - Material de Apoio Didéatico para Aluno (inclusive bibliografia)

Textos Técnicos Complementares; Revistas Técnicas.

BRASIL, Consolidag&o das Leis do Trabalho — Editora Saraiva

BRASIL, Constituicdo da republica Federativa do Brasil — Editora Atlas

DAVIS, Keirh & NEWSTRON, John — Comportamento Humano no Trabalho —Volumes | e Il —
Editora Pioneira

DOWBOR, Ladislau — Desafios da Globalizacédo — Editora Vozes

GALLO, Silvio. (Coord). Etica e Cidadania; caminhos da filosofia. Campinas: Papirus, 1997.
SA, Antonio Lopes de — Etica Profissional — Editora Atlas

SIMAO, José Roberto — Cidadania e Etica — Editora FTD

SINGER, Peter. Etica Pratica. Trad. Jefferson Luis Camargo. S&o Paulo: Martins Fontes, 1993.
TEIXEIRA, Nelson Gomes — Etica no mundo das Empresas — Editora Pioneira

MARRAS, Jean Pierre — Administracdo de Recursos Humanos — Editora Futura — 8% Edicao

VIl - Propostas de Integracao e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

Palestra e seminarios

VIl - Estratégias de Recuperacdo Continua (para alunos com baixo
rendimento/dificuldades de aprendizagem)

A recuperacdo serd continua e paralela, como atividades, recursos e metodologias diferenciadas e
individualizadas com a finalidade de eliminar ou reduzir dificuldades que inviabilizam o desenvolvimento
das competéncias visadas neste plano de trabalho docente.

IX — Identificacéo:
Nome do professor: Antonio Carlos Maria Junior

Assinatura: Data:

X — Parecer do Coordenador de Curso:
Nome do coordenador (a): Antonio Carlos Maria Junior

Assinatura: Data:

Data e ciéncia do Coordenador Pedagdgico
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Xl- Replanejamento
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